REKLAMACJA TOWARU NIEZGODNEGO Z UMOWA

Kw

market

DANE REKLAMUJACEGO

Imie i nazwisko

Adres

Data wypetnienia reklamacji

INFORMACIJE O PRZEDMIOCIE REKLAMACII

Produkt/Nazwa/Gramatur/llosé

Data i dokument zakupu

Data stwierdzenia wady

OPIS WADY/ PRZYCZYNA REKLAMACII

ZADANIE REKLAMUJACEGO/SPRZEDAWCY

[ ] nieodptatna naprawa

[ ] wymiana na nowy

[ ] wymiana uszkodzonej czesci
[ ] zwrot zaptaconej ceny*

[ ] obnizenie zaptaconej ceny**

Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 27 lipca 2002r. o szczegdlnych warunkach
sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz.U. Nr 141, poz.
1176) wybér zadania nalezy do reklamujacego.

*mozliwe tylko gdy:

-naprawa lub wymiana sg niemozliwe lub wymagajg nadmiernych kosztéw

- sprzedawca nie wymienit rzeczy na nowa albo rzeczy naprawit w
nieodpowiednim czasie

- wymiana lub naprawa narazataby reklamujgcego na znaczne niedogodnosci
**gdy wada lub usterka danej czesci lub jej brak nie wptywa istotnie na catos¢
uzytkowaq zakupionego produktu

ADNOTACIE PRODUCENTA

DECYZJA DOTYCZACA
REKLAMACII

Data otrzymania reklamacji

Reklamacja zostata uznana/

Uzgodniony termin zatatwienia reklamacji

nieuznana z nastepujacych

powoddw:

UWAGI

ADRES ZWROTNY

POKWITOWANIE REKLAMUJACEGO

Otrzymatem: [ ] towar naprawiony [ ] towar wymieniony

[ Inaleznos¢ za zwrdcony towar w kwocie:

Wyijasnienie
Data i podpis
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